Instrucciones para la utilizacion del sistema danmgas electronicas Ti-Calling / PayPal

Método para recargar sin una cuenta Paypal

1. Enla seccién “Ejecucion de pago” escoja la rapon la cudl usted desea realizar el depdésito o la
recarga.

Razon de la recarga

Recarga de cuenta de usuario |+

Recarga de cuenta de usuario
Compra de equipo
Otras razones

—= R ==

2. Después haga clic en “Pagar ahora”

Después de hacer clic en “Pagar ahora” usteghlié@ a una pagina de sistemas de transferencabaleas
bajo el control y la seguridad que brinda la conip&fayPal, en esta primer pantalla usted tendrapttienes
para realizar su recarga; la primer opcion es padionde su cuenta con PayPal (sélo en el casoalasied
tenga una cuenta con esta compafia) y la seguedinas por medio de su tarjeta de débito o crédito
internacionalcémo primer opcion explicaremos el procedimiento pa recargar con sutarjeta de débito o

crédito internacional.

3. Haga clic en el enlace “continuar” que aparectadb izquierdo de la seccién “Identifiguese” de

PayPal. /

£ Por qué utilizar PayPal?

- Utilice su tarjeta de crédito en Intern
tarjeta a los vendedores.

Sify revetar st nlmesc:da IDENTIFIQUESE EN PAYPAL.

- Proceso de pago mas rapido. WMo es necesario introducir el nimero Correo Recaraas@-callina.infc

de sutarjeta de crédito ni suMireccidn, electronico:
Contrasenia:

Mo dispone de una c a PayPal?
Utilice su tarjeta de gg#fdito o su cuenta bancaria (donde esté
disponible). Confinuar

= e : ; Ha olvidado su direccién de correo

=1 |DECVER & : it s

VISA m@ imam electronico o su contrasena?




4. Después solo tendra que ingresar los datos qudiddara la compafia de remesas por Internet.

Pagar con tarjeta de crédito o identificarse
Articulo Precio por unidad Cantidad Total
Mas informacién acerca de PayPal, |a forma rapida y segura de pagar.
Introduzca suinformacion de facturacion Recarga de Cuema de SeWiCiUS vO‘P $1UU 1 $1UU
o 1.2 de artculp 00001
Pete HepablicalCheca = Raz0n de la recarga: Recarga de cuenta de agente
Mombre Jacobo
Apellidos: Rosenkrantz Parquetson Subtotal:  §$1.00
Numero e tarjeta: Sisero 0TIz vioy manipulacidn;  $0.35
T — visa [ = Total:  $1.35 USD
Fecha de vencimiento: !
csc 00) | clusssesie?
1D\recc|én de facturacién, linea Hellijova 2456
Direccidn de facturacién, linea
Sepciona)
Ciudad: Praha
Estado/Provincia/Region:
e o 3031003 Nota: Antes de introducir su informécion de facturacidimero usted debera
Gorreo electronico e elegir el monto de su transacciég, por lo cuéldidebe hacer clic en el
cuadro blanco de la secciérantidad” y después usted deberd ingresar el
para?U::TJSZS:Zf?a?f;aypal i monto de su transaccién (este monto esta desorito/cnidades de dolar
ciett informacidn persorel qus mantisne conforme ejemplo; 1 = $1 USD, 10 = $10 USD etc.), despu r elegido el monto
a su Politica de privacidad. Si desea obtener mas L, . . "
. e que desea pagar usted debera hacer cli@etualizar totales” y ahora usted
podra terminar de realizar su dep6:

5. Después de ingresar sus datos y de haber elegmontd de su pedido haga clic ereVisar pedido
y continuar”

Guardar informacian con PayPal

Para poder procesar su pago, PayPal le solicita
cierta informacidn personal que mantiene conforme
a su Politica de privacidad. 5i desea obtener mas
informacion sobre este proceso, pulse Cuenta

PayPal opcional.




6. Ahora aparecera una pantalla donde usted podréaieaequ pedido de recarga o pago ademas de su

tarjeta ingresada y otros datos importantes.

Nota importante: Por favor recuerde introducir su nimero de cueatque este dato es indispensable para

poder identificar su cancelacidon o recarga, ustettgpingresar este importante dato haciendo clidFamor

introduzca su N° de cuenta’’en caso de que usted no tenga una cuenta comomsolicitele una al

departamerito de servicio al cliente haciendo sedaidn contactenos del sitittp://ti-calling.infa

Revisar pag

PayPal™ (2 pagos sequros

Revise los detall
Seguro.

de pago que aparecen a confinuacidn y pulse Pagar para completar su pago

Articulo Precic por unidad Cantidad Total
Recarga de cugnta de senvicios VOIP §1.00 1 §1.00
N.® de articulo 00
Razi €13 re gd: ReC nia usuario
E4 Favorintriduzca su M® cuenta
Subtotal: $1.00
Envio y manipulacién:  $0.05
m——lafal $1.05 USD

Forma de pago: visa Taretade crédito : Visa XOOE000ECCHETT 36 16.81 CZK

Tasa de conversion de PayPal a fecha abr 17, 2008: 1 Corona checa =
0.0624887 Délares estadounidenses
Otras opcicnes de conversidn

Cambiar

Direccidn de envio: Holandska 2438
kladno, Praha
27201
Reptiblica Checa
Cambiar

Nota: Después de haber hech
clic en “favor introduzca su
N° cuenta” aparecera un
cuadro en blanco (sin texto
alguno en su interior) donde
usted debera de escribir su
namero de cuenta Ti-Calling

favor introduzca su N° cuenta
Ingrese agul su Hamero
de cuenta para poder
zer reconocido su pago

7. Después de haber ingresado su numero de cuenteeyeaisado los demas datos de su pago puede
terminar este proceso haciendo clic en “Pagam@ito de su pago que en este caso de ejemplo es

$1.05) ahora”




8. Ya por ultimo (en el caso de que usted decidaz&adiu cancelacién por medio de su tarjeta deaébit
o crédito internacional sin registrarse o idendifs® con una cuenta de PayPal) usted podra observar
el comprobante de su transaccion y un mensajerddegmiento confirmando que su transaccion ha

sido procesada.

Nota: Por favor quarde el comprobante de su transaion ya que este sera el documento para poder

reclamar su deposito.

gracias por su pago

Acaba de pagar sin revelar su informacidn financiera.

Id. de recibo; 3DG9904TAN4TEN325
Se ha completado el pago de la compra de Ti-Calling.

Conserve este |d. del recibo y la informacidn de contacto por si necesita ponerse en contacto con

el vendedor o PayPal. PayPal también le ha enviado un recibo de esta transaccidn por correo
electranico.

Holandska 2438 Ti-Calling

kladno, Praha Charges@ticalling info
27201 (13 380-382-1851

Replblica Checa
Ir 8 Descripcidn de cuents PavPal

Ver recibo para imprimir

PayPal" r?] Pagos seguros




Método para recargar con una cuenta Paypal

Ahora vamos a ensefiarle cOmo recargar por media daenta con PayPal, este es el método que mas
recomendamos para aquellos usuarios que tengassaltio en su cuenta PayPal y que desean poldzaarldi
para poder recargar su cuenta de servicios VOIP c@alling.

1. Enla seccion “Ejecucion de pago” escoja la rapon la cudl usted desea realizar el deposito o la
recarga.

Razon de la recarga

Recarga de cuenta de usuario +

Recarga de cuenta de usuario
Compra de equipo
Otras razones

—= R =l

2. Después haga clic en “Pagar ahora”

3. Después de hacer clic en “Pagar ahora” usteghli& a una pagina de sistemas de transferencias
electrénicas bajo el control y la seguridad quedaila compafia PayPal, en esta primer pantalla
usted tendra dos opciones para realizar su redargamer opcién es por medio de su cuenta PayPal
y la 22 opcidn es recargando directamente conrgidae débito (como anteriormente en este mismo
manual ya explicamos coOmo recargar con su targetiétito o crédito internacional ahora vamos a
explicar como recargar con su cuenta PayPal).

4. Ingrese su usuario (correo electronico con quegistro en paypal) y su contrasefia en la seccion
“ ldentifiquese en Paypdl que aparece al lado izquierdo de la secciérefitifiquese” de PayPal.

& Porgue utilizar PayPal?

- Itilice su tarjeta de crédito en Internet sin revelar su ndmerc

: 4 iDENTiFiQUESE EM PAYPAL.
tarjeta a los vendedores.

- Proceso de pago mas rapido. Mo es necesario introducir el ndmero

Recaraas@-callina.infc
de su tarjeta de crédito ni su direccidn. T

electrdnica;
Cantrasera:

s No dispone de una cuenta PayPal?
Utilice su tarjeta de crédito o su cuenta bancaria (donde esté
disponible), Continuar

\"SA = iHa ohidado =u direccitn de corren
i —d o electrinico o su contrazefa?




5. Ahora, después de haberse identificado con su@&RayPal aparecera una pantalla donde usted
podréa chequear su orden de recarga o pago adersadatgeta y otros datos importantes.

6. RecuerdeAntes de introducir su informacion personal primested debera elegir el monto de su

transaccion, por lo cual usted debera repetiragso descrito en la seccioNoOta” ubicado en el punto N° 4
de la pagina 2 ya que este procedimiento es igralgmbos sistemas de recarga.

Nota importante: Por favor recuerde introducir su nimero de cuenta ya que este dato es indispensable

para poder identificar su cancelacion o recarga, ied podra ingresar este importante dato haciendo id

en “Favor introduzca su N° de cuenta”.
Vi

Ti-Calling /

Revisar pago PayPal” (= pagos sequres

Revise los detalles de pago que gbarecen a continuacién vy pulse Pagar para completar su pago
seguro

Articulo Precio por unidad Cantidad Total

Recarga de cuenta de segficio VOIP $0.50 1 $0.50
M= de 0000

articulo 00001

Introducir el certificado de regalo, el cupén o la bonificacién

Subtotal 8050

Total: $0.50 UsSD

Forma de paga: Saldo de PayPal $0.50 USD

Cambiar

Direccién de envio Paseo Coldn, Ca 26 Ave 5y 3
San José, San José

506

Costa Rica

Cambiar

Informacién de contacto: recargas@ti-calling.info
+506 5063698180

Compartir este nimero de teléfone con Ti-Calling

Cambiar telefono

i

7. Después de haber ingresado su numero de cuenteyeaisado los demas datos de su pago puede
terminar este proceso haciendo clic en “Pagam(@ito de su pago que en este caso de ejemplo es

$0.50) ahora”

8. Ya por ultimo (en el caso de que usted decidaz&adiu cancelacién por medio de su cuenta PayPal)
usted podra observar el comprobante de su tradsagcin mensaje de agradecimiento confirmando

gue su transaccion ha sido procesada.

Nota: Después de haber hech
clic en “favor introduzca su
N° cuenta” aparecera un
cuadro en blanco (sin texto
alguno en su interior) donde
usted debera de escribir su
numero de cuenta Ti-Calling

favor introduzca su N® cuenta
Ingrese aguol su Numero
de cuenta para poder
zer reconoccido su pagol

Nota: Por favor guarde el comprobante de su transaidn ya que este sera el documento para poder

reclamar su depoésito en caso de gue sea necesario.

Esto es todo lo que usted necesita saber para ptililear el sistema de recarga electrénicas Tii@gl PayPal
si tiene alguna consulta no dude en comunicars@gestrodepartamento de servicio al cliente.
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